
Formular de retur 
 

Comanda nr. ___________/ data ____ 
 
Către SC QUIX BOX TRADE  SRL – magazin online reprezentat de www.bikebro.ro, cu sediul 
în Zărnești, str. Avram Iancu nr. 34, județul Brașov, adresa email comenzi@bikebro.ro. 
 
Vă informez prin acest formular cu privire la retragerea mea din contractul referitor la 
vânzarea urmatoarelor produse: 
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________        
Motivul returnării  fiind:_______________________________________________________ 
  
Comandate la data: ________________________  
 
Primite la data:___________________________  
 
Puteți opta pentru:  
 

▪ Schimb de mărime cu același produs  
▪ Înlocuirea produsului cu un alt produs  
▪ Returnarea contravalorii achitate în cont bancar specificat în formular. 

 
(Pentru a schimba produsul, vă rugăm să plasați o comandă nouă, să menționați în comandă 
că este vorba de o înlocuire și să includeți numărul comenzii inițiale. Diferentele de preț 
dintre cele două comenzi le vom rezolva în funcție de situație. Număr comandă nouă: 
_________________ ). 

 
Pentru returnarea contravalorii produselor achitate, vă rugăm să completați câmpurile de 
mai jos: (Datele sunt necesare pentru returnarea contravalorii produselor achitate, singura 
opțiune fiind transferul bancar, iar toate comisioanele bancare vor fi suportate de către S.C. 
QUIX BOX TRADE SRL). 
  
Banca:______________________________________________________________________ 
 
Contul:_____________________________________________________________________  
 
Nume/Prenume:_____________________________________________________________ 
 
Adresa:_____________________________________________________________________ 
 
Numar telefon:______________________________E-mail:___________________________ 
 
Sunt de acord cu acest formular de notificare cu privire la retragerea mea din contract.  
 
 
Data _____________________ Semnatura____________________________  

mailto:comenzi@bikebro.ro

